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USAGERS DE LâEuros"EAU, LUTTONS POUR UNE GESTION TRANSPARENTE, DE
QUALITE ET SANS PWOFITASYON.

AprÃ¨s avoir rÃ©gnÃ© plus de 30 ans sur la distribution de lâEuros"eau en Guadeloupe, lâEuros"une des
multinationales, la GÃ©nÃ©rale des Eaux, principal opÃ©rateur des services dâEuros"alimentation en eau de
Guadeloupe quitte notre pays. CâEuros"est pour les associations de dÃ©fense des usagers de lâEuros"eau et les
Usagers, une bonne nouvelle et une grande victoire. Depuis tantÃ´t, les associations et les usagers ont sans cesse
dÃ©noncÃ© le mode de gestion en dÃ©lÃ©gation de service public qui rime avec pwofitasyon et magouilles. Mi
pwofitasyon-la :

[-] Factures exorbitantes injustifiÃ©es et irrÃ©guliÃ¨res ;

[-] Compteurs dÃ©faillants et factures estimÃ©es exagÃ©rÃ©es et illÃ©gales ;

[-] Mauvaise qualitÃ© de lâEuros"eau arrivant au robinet ;

[-] Absence totale de transparence : Pas de commission consultative des services publics locaux dignes de ce nom,
ni dâEuros"enquÃªtes de satisfaction auprÃ¨s des usagers ;

[-] HarcÃ¨lement permanent des usagers par des lettres de mise en demeure ;

[-] Coupures dâEuros"eau illÃ©gales (non application de la loi Brottes du 16 avril 2013) ;

[-] Application de clauses abusives : La plupart des usagers ne dispose pas du rÃ¨glement du service public en
vigueur.

[-] Absence dâEuros"investissements pour lâEuros"entretien et lâEuros"amÃ©lioration du rÃ©seau dâEuros"eau
potable ;

[-] DÃ©gradation du rÃ©seau dâEuros"eau avec pour consÃ©quences des pertes importantes (50 %  de fuite en
moyenne) ;

[-] PÃ©nuries cycliques dâEuros"eau en pÃ©riode de sÃ©cheresse comme en pÃ©riode de pluie ;

[-] Service dâEuros"eau non conforme aux standards internationaux.

Usagers de lâEuros"eau de Guadeloupe, nous devons mettre fin Ã la pwofitasyon dans la gestion de lâEuros"eau.
Devenons acteurs de la gestion de lâEuros"eau dans nos communes.

PARTICIPONS MASSIVEMENT A LA CONFERENCE DEBAT QUI AURA LIEU LE SAMEDI 25 MARS A 18H 30 A
LA SALLE DES FETES DU LAMENTIN
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Gwadloup sÃ© tan nou âEuros" GWADLOUPÃ0YEN DOUBOUT !

LKP - Lapwent âEuros" 17 Maws 2017
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