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L'Entretien prA®©alable au licenciement

Aux termesdelaEuros’ article L. 1232-2 & suivants du code du travail, un employeur qui
envisage delicencier un salariA®© doit -quelque soit le motif- convoquer ce dernier A un
entretien prA©alable de licenciement pour Iui expliquer lesraisons de sa dA©cision. Ce
courrier doit A%reenvoyA®© par recommandA© avec accusA© der A©ception, ou remisen
mains propres contre dA©charge. En outre, lalettre doit prA©ciser la date, laEuros’ heure
et laEuros’ objet delaEuros’ entretien. Elle doit aussi informer le salariA© quakuros' il peut
se faire accompagner par un repr A©sentant du personnel (saEuros'il y en a), par une
personne de son choix delaEuros’ entreprise, ou par un conseiller extACrieur A la
SocCiAOtA©. Lecourrier doit lui indiquer quaEuros' il trouverala liste des conseillers
extA®©rieurs A 1aEuros' inspection du travail ou A lamairie. Enfin, sdEuros’ il ndEuros'y a
pas derepr A©sentants du personnel dansaEuros’ entreprise, la lettre doit A%re envoyA©se,
ou donnA®©e, au salariA© au moins 5 joursouvrables avant la date de |aEur os' entretien.

LaEuros' entretien prA©alable constitue une gar antie pour le salariA®©. Vous pouvez y
renoncer. Votre absence ne vous sera pas rgprochA@e NA©anmoins, |AEur os" entr etien
prA©alable est |AEur os' occasion de connaA®tre les motifs du licenciement et

daEuros’ apporter des explications et des,f\@clalrussementsA votre employeur. Si vous ne
vousrendez pas A votreentretien, la procA©dur e de licenciement suivra son cours.

LaEuros"entretien est prA©vu dans le seul intA©rAat du salariA©. En consA©quence, le salariA© ne commet pas de
faute saEuros"il prA©fA re ne pas bA©nAoficier de cette rA gle procA©durale.
Il est tout aussi libre de dA©cider de se prA©senter seul ou accompagnA®© A cet entretien.

Il a pour rA’le et pour finalitA© de permettre une dAC©cision rAGfIA©chie de IaEuros"employeur pour dA©cider de
licencier ou non un salariA© aprA’s un A©change avec ce dernier.

Contenu de la lettre

La convocation que vous recevrez doit impA@©rativement prA©ciser I'ensemble des points suivants :

» Ladate, I'heure et le lieu de I'entretien ;

« L'objet (et non le motif) de I'entretien, c'est-A -dire I'A©ventualitA© d'un licenciement ;

« Laconvocation A laEuros"entretien prA©alable doit obligatoirement rappeler la possibilitA© pour le salariA© de
se faire assister. L'adresse de la mairie ou de l'inspection du travail oAt vous pourrez vous procurer la liste
dAo©partementale des conseillers du salariA© devra A©galement figurer.

N.B : La prA©sence du salariA© A |1aEuros”entretien prA©alable au licenciement n'est pas obligatoire.
LaEuros"article L. 1232 du Code du travail prA©voit seulement IaEuros"obligation pour laEuros"employeur qui
envisage de licencier un salariA© de le convoquer par lettre recommandA®©e ou par lettre remise en mains propres
contre dA©charge en lui indiquant |AEuros"objet de la convocation.

Ce texte oblige donc IaEuros"employeur A convoquer le salariA© quel que soit le motif de la rupture (exceptA© les
licenciements daEuros"au moins 10 salariA©s sur trente jours dans une entreprise dotA©e de reprA©sentants du
personnel). En revanche, le salariA© qui reASoit la convocation A IaEuros"entretien prA©alable, il nAEuros"est pas
tenu de saEuros"y prA©senter.
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Remise de la convocation

La convocation A I'entretien doit Adtre adressA©e par lettre recommandA©e avec accusA© de rA©ception ou par
lettre remise en mains propres contre dA©charge. PrA©fAGrez la premiAre solution en invitant I'employeur A vous
adresser la convocation par la poste.

Convocation en dehors des heures de travail (Chambre sociale, 7 avril 2004 & Chambre sociale, 24 septembre
2008)

La Chambre sociale ACtait appelA©e A se prononcer sur la question de savoir si un salariA© peut Adtre convoquA©
A l'entretien prA©alable A son licenciement en dehors de ses heures de travail.

Le pourvoi reprochait A laEuros"arrAdt d'avoir dA©bouter le salariA© de sa demande daEuros"indemnitA© pour
inobservation de la procA©dure de licenciement, en faisant valoir un moyen tirA© de ce quaEuros"il ne pouvait Adtre
convoquA®© A un entretien prA©alable un jour oAl il ne travaillait pas, alors que la loi impose que cet entretien ait lieu
pendant la durA®©e et A laEuros"A©poque du travail ;

La Cour de cassation affirmA®© "que la convocation du salariA© A |aEuros"entretien prA©alable en dehors du temps
de travail ne constitue pas une irrA©gularitA© de procA©dure ; quaEuros"il peut seulement prAG©tendre A la
rA©paration du prA©judice subi "

Il en rA©sulte que le temps passA®© par le salariA© A I'entretien prA©alable doit lui Adtre payA© comme temps de
travail, ainsi que, le cas A©chA©ant, ses frais de transport.

DA®lai de convocation

La lettre doit A2tre envoyA©e, ou donnA®©e, au moins 5 jours ouvrables avant la date de IaEuros"entretien. Le point
de dA©part du dAClai dA©bute le lendemain du jour de la premiA re prA©sentation de la lettre ou de la remise de la
convocation en mains propres. Si ce dA®©lai expire un dimanche ou un jour fAGriA®, il est prolongA®© jusqu'au
premier jour ouvrable suivant.

Report

Vous pouvez demander un report de la date de I'entretien prA©alable. L'employeur peut vous le refuser.
De mA2me, laEuros"absence du salariA© en raison de son AGtat de santA© naEuros"oblige pas 1aEuros"employeur
A procA©der A une nouvelle convocation.

Le choix du conseiller

Il convient de distinguer selon que IaEuros"entreprise est dotA©e ou pas de reprA©sentants du personnel.

« SilaEuros"entreprise est dotA©e de reprA©sentants du personnel :
La convocation A lAEuros"entretien prA©alable doit mentionner que le salariA© peut se faire assister par une
personne de son choix appartenant au personnel de IAEuros"entreprise.
Cette mention est indispensable A dA©faut de quoi, la procA©dure de licenciement est entachA©e
daEuros"irrA©gularitA©.
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La loi prA©voyant que le salariA© peut se faire assister par une personne de son choix appartenant au
personnel de I&Euros"entreprise, signifie bien que le choix du conseiller peut se porter sur une personne qui
naEuros"est ni reprA©sentant du personnel, ni conseiller du salariA®©.

« SilaEuros"entreprise naEuros"est pas dotA©e de reprA©sentants du personnel :
Dans ce cadre, la convocation A IaEuros"entretien prA©alable doit rappeler au salariA© quaEuros"il peut se
faire assister par une personne de son choix inscrite sur la liste AGtablie par le PrAcfet.
Le salariA© convoquA®© est donc libre de choisir le conseiller qui pourra lAEuros"assister dans le cadre de son
entretien prA©alable A la condition que cette personne soit choisie sur la liste prA©fectorale.

CaractAre individuel de I'entretien prA©alable

"L'entretien prA©alable au licenciement d'un salariA© revAat un caractA're strictement individuel qui exclut que
celui-ci soit entendu en prA©sence de collA gues contre lesquels il est A©galement envisagA© de prononcer une
mesure de licenciement, quand bien mA2me les faits reprochA©s seraient identiques ; [....] cette prA©sence ne peut
au surplus Adtre assimilA©e A une assistance telle que prA©vue par le mA2me texte " (Cass. 23 avril 2003)

La reprA©sentation de I'employeur

La procA©dure peut A2tre conduite soit par IaEuros"employeur lui-mA2me, qui peut A2tre une personne physique ou
une personne morale, soit par un reprA©sentant de IaEuros"employeur.

La loi ne prAG©voit pas, en revanche, la possibilitA© pour IaEuros"employeur de se faire reprA©senter.

La Cour de Cassation a affirmA© que "la finalitA© mA2me de I'entretien prA©alable et les rA"gles relatives A la
notification du licenciement interdisent A I'employeur de donner mandat A une personne A©trangA're A I'entreprise
pour procA©der A cet entretien et notifier le licenciement " (Cass Soc. 26 mars 2002)

Par cet |aEuros"arrA2t du 26 mars, la Chambre sociale fait donc interdiction A lAEuros"employeur de donner mandat
de le reprA©senter A une personne AGtrangAre A I'entreprise pour procA©der au licenciement et A sa notification.
Par ailleurs elle a dA©clarA© que "la facultA© de reprA©senter I'employeur A I'entretien prA©alable n'est pas
rA©servA©e au seul dACIAGgataire du pouvoir de prononcer le licenciement” (Cass.soc 14 juin 1994)

La procA©dure de licenciement peut ainsi Adtre conduite par le DRH de la sociA©tA®© holding Cass. Soc. 19 janvier
2005

La prA©sence d'une autre personne de I'entreprise assistant le reprA©sentant de I'employeur n'est pas interdite si
elle ne nuit pas aux intA©rAdts du salariA© (Cass. 5 mars 1987)

DA®©roulement de I'entretien

LaEuros"entretien doit permettre :

« AlaEuros"employeur, daEuros"indiquer les motifs du licenciement envisagA®,
« Au salariA©, daEuros"exposer et de dA©fendre ses arguments.
» Au conseiller qui assiste le salariA© de prA©senter ses observations.

Il ne sAEuros"agit pas daEuros"une simple formalitA© : lAEuros"entretien doit A2tre |aEuros"occasion
daEuros"A®claircir des faits, de trouver des solutions alternatives au licenciement.
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Les suites de I'entretien

AprA’s 1aEuros"entretien, IAEuros"employeur doit attendre au moins 2 jours ouvrables pour envoyer - en
recommandA®© avec avis de rAOception - la lettre de licenciement.

Son contenu : les motifs prA©cis du licenciement. La nature des faits reprochA©s doit en effet apparaA®tre trA"s
clairement. Sinon, le licenciement est considA©rA© comme sans cause rA©elle et sACrieuse.

La seule rA©fA©rence A la gravitA© des faits reprochA©s, A une perte de confiance ou A une insuffisance
professionnelle ne constitue pas une raison suffisamment prAGcise.

Les raisons invoquA®©es lient lAEuros"employeur : en cas de litige, et notamment de procA©dure
prudaEuros"homale, il ne peut plus avancer daEuros"autres motifs.

DA®Iai de notification du licenciement Chambre sociale, 14 septembre 2004

Cet arrAat dA©cide que la lettre de licenciement pour motif disciplinaire doit A2tre notifiA©e au salariA© dans le
dA®lai d'un mois aprA’s I'entretien prA©alable, alors mA2me qu'il ne s'est pas prA©sentA© A cet entretien ; A
dAofaut le licenciement est rAOputA© sans cause rA©elle et sA@rieuse. L'employeur ne peut donc, au prAGtexte
que le salariA© n'a pas dAGOFAGrA© A une premiA re convocation A un entretien prA©alable, lui fixer un nouvel
entretien puis lui notifier le licenciement plus d'un mois aprA’s la date A laquelle le premier entretien aurait dA » avoir
lieu.

Dans la lettre de licenciement, IAEuros"employeur est tenu, le cas A©chA©ant, daEuros"informer le salariA©
quaEuros'il licencie de ses droits en matiA're de droit individuel A la formation (DIF), notamment de la possibilitA©
de demander pendant le prA©avis A bA©nAoficier daEuros"une action de bilan de compA®©tences, de validation des
acquis de laEuros"expACrience ou de formation.

Les rA"gles applicables au prA©avis

Sauf faute grave ou lourde, un prA©avis doit Adtre observA© daEuros"une durA©e au moins AGgale A :
[-] un mois, si laEuros"anciennetA© du salariA© est comprise entre 6 mois et 2 ans,

[-] deux mois, pour une anciennetA© de 2 annA®es ou plus. Le prA©avis dA©bute le jour de la premiA’re
prA©sentation de la lettre de notification, que le salariA© en accuse rA©ception ou non.

La convention collective peut prA©voir des dispositions plus avantageuses.

Pendant le prA©avis, le salariA© continue de :

[-] travailler normalement ;

[-] percevoir la rA©@munA®ration habituelle.

Mais |aEuros"employeur peut toujours dispenser le salariA© daEuros"exA©cuter - totalement ou partiellement - le
prA©avis. PrAGcisA©e par AOcrit, cette dispense :

[-] nAEuros"avance pas la date de rupture du contrat de travalil ;

[-] est sans incidence sur laEuros"indemnitA© compensatrice de prA©avis qui doit A2tre versA®©e.

[-] Sauf en cas de congA®©s payA©s, daEuros"accident du travail en cours de prA©avis ou de congA© de maternitA©
ou daEuros"adoption, 14Euros"absence du salariA© ne prolonge pas le prA©avis.
[-] La durA®e du prA©avis entre dans le calcul des congA©s payA©s.

ConsA©quences du non respect de la procA©dure
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En cas de non-respect de la procA©dure de convocation et en prA©sence d'un motif rA©el et sSAGrieux de
licenciement, 'employeur peut A2tre condamnA© A accomplir la procA©dure et A accorder au salariA© une
indemnitA© d'un mois de salaire maximum. Toutefois, pour les salariA©s ayant moins de 2 ans d'anciennetA®© et
travaillant dans les entreprises de moins de 11 salariA©s, I''ndemnitA®© est calculA©e en fonction du prA©judice
subi.

Si la lettre de convocation ne mentionne pas la possibilitA© de se faire assister par un conseiller, I'employeur peut en
outre A2tre condamnA®© A verser au salariA© une indemnitA© pouvant aller jusqu'A un mois de salaire.

Si laEuros"entretien a lieu en IaEuros"absence daEuros"un conseiller du salariA© et alors que le dAClai de 5 jours
naEuros"a pas AGOtAO respectA©, la procA©dure est irrAO©guliA re et le salariA© serait en droit de rA©clamer une
indemnitA© pour non-respect de la procA©dure de licenciement que le Conseil de prudaEuros"hommes saisi peut
accorder au salariA© dans la limite daEuros"un mois de salaire.

Si le licenciement daEuros"un salariA© survient sans que la procA©dure requise ait AOtA© observA©e, mais pour
une cause rA©elle et sAGrieuse, le juge impose A laEuros"employeur daEuros"accomplir la procA©dure prA©vue et
accorde au salariA©, A la charge de IaEuros"employeur, une indemnitA© qui ne peut Adtre supA©rieure A un mois
de salaire. Sauf exception visA©e ci-dessous, ces dispositions ne sont toutefois pas applicables au licenciement
daEuros"un salariA© de moins de deux ans daEuros"anciennetA© dans laEuros"entreprise et au licenciement
opA©rA© dans une entreprise employant habituellement moins de 11 salariA®s : dans ce cas, selon la jurisprudence
de la Cour de cassation, le salariA© peut prA©tendre A une indemnitA©, dont le montant est fixA© par le juge,
destinA©e A rA©parer le prA©judice que lui fait subir laEuros"irrA©gularitA© de la procA©dure.

Post-scriptum :

Si vous faites l'objet d'une procA©dure de licenciement et que votre entreprise est dA©pourvue de dAGIA©guA© du personnel, un conseiller

salariA© de 'UGTG pourra vous accompagner A I'entretien prA©alable. Appelez la Centrale UGTG en composant le 0 590 831 007.
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