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Cette information est publiÃ©e dans la langue originale. Elle a Ã©tÃ© diffusÃ©e par
lâEuros"Observatoire europÃ©en des relations industrielles (EIRO) comme service de la base
de donnÃ©es EIROnline. EIRO est un projet de la Fondation europÃ©enne pour
lâEuros"amÃ©lioration des conditions de vie et de travail. NÃ©anmoins, cette information
nâEuros"a Ã©tÃ© ni Ã©ditÃ©e ni approuvÃ©e par la Fondation, ce qui veut dire que
celle-ci nâEuros"est pas responsable de son contenu ou de son exactitude. Ce texte relÃ¨ve du
Centre national EIRO qui a fourni lâEuros"information. Pour plus de dÃ©tails, voir
lâEuros"information âEurosoeAbout this recordâEuros  dans lâEuros"enregistrement
EIROnline auquel est reliÃ© cet article.

Maurice Braud

Situation sociale tendue et conflits en Guadeloupe

Au cours des derniers mois de lâEuros"annÃ©e 2002, la situation sociale en Guadeloupe a Ã©tÃ© marquÃ©e par
dâEuros"importants conflits sociaux sur fond de crise Ã©conomique locale. LâEuros"Union gÃ©nÃ©rale des
travailleurs de la Guadeloupe (UGTG) est apparue dans ce contexte comme lâEuros"organisation syndicale la plus
revendicative, et les Ã©lections prudâEuros"homales du 11 dÃ©cembre 2002 ont confirmÃ© localement son
implantation.

Chute du tourisme local.

Les professionnels du tourisme constatent la chute rÃ©guliÃ¨re depuis deux ans du nombre de visiteurs dans les
Antilles franÃ§aises, et en Guadeloupe en particulier. ConcurrencÃ©es directement par des destinations voisines
(Cuba, RÃ©publique dominicaine, âEuros¦) proposant des niveaux de prestations Ã tout le moins Ã©quivalents, les
Antilles franÃ§aises ont des difficultÃ©s Ã maintenir leur situation. Entre 1999 et 2002, la chute du nombre de visiteurs
serait de prÃ¨s de 20 % (de plus dâEuros"un million de visiteurs Ã moins de 800000). Ces chiffres touristiques
rÃ©vÃ¨lent une autre fragilitÃ© du tourisme des Antilles franÃ§aises : il nâEuros"est pas parvenu Ã internationaliser
sa clientÃ¨le, les visiteurs - pour 85 % dâEuros"entre eux encore - sont franÃ§ais.

La desserte aÃ©rienne des Antilles franÃ§aises a Ã©tÃ© progressivement rÃ©duite (de 20 Ã 25% selon les
professionnels du secteur), les lignes exploitÃ©es sont structurellement dÃ©ficitaires. Les difficultÃ©s dâEuros"Air
Lib, lâEuros"une des compagnies desservant rÃ©guliÃ¨rement les Antilles franÃ§aises, ont accru ces problÃ¨mes de
desserte (FR0302105N).

Annonce du retrait progressif dâEuros"Accor

CâEuros"est dans ce contexte de morositÃ© gÃ©nÃ©rale du secteur touristique local quâEuros"a Ã©tÃ© rendue
publique le 9 novembre 2002 une lettre Ã la PrÃ©sidence de la RÃ©publique de GÃ©rard PÃ©lisson, coprÃ©sident
du groupe Accor, premier exploitant hÃ´telier mondial, annonÃ§ant le retrait progressif de son groupe des Antilles
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franÃ§aises.

Dans son courrier, GÃ©rard PÃ©lisson met en cause lâEuros"attitude des personnels envers la clientÃ¨le, quâEuros"il
juge agressive, une productivitÃ© faible, le climat social gÃ©nÃ©ral et la difficultÃ© pour une entreprise
dâEuros"hÃ´tellerie de rentabiliser son investissement. Les besoins d'une main d'Å"uvre qualifiÃ©e dans l'hÃ´tellerie
continue de se poser en Guadeloupe : en dÃ©pit du dÃ©veloppement du secteur sur l'Ã®le, aucun lycÃ©e hÃ´telier
n'a pu voir le jour jusqu'Ã maintenant.

Une situation Ã©conomique et sociale difficile

L'Ã©conomie guadeloupÃ©enne souffre de difficultÃ©s chroniques. l'agriculture locale, basÃ©e historiquement sur la
canne Ã sucre puis la banane, rencontre de grandes difficultÃ©s de dÃ©bouchÃ©s en Europe, concurrencÃ©e sur les
marchÃ©s europÃ©ens par les produits provenant des pays d'Afrique, de la CaraÃ¯be et du Pacifique liÃ©s Ã l'Union
europÃ©enne par les accords de LomÃ© et ceux qui les ont suivis.

Aucune industrie, hormis celle des produits de la canne au XIXÃ¨ siÃ¨cle, n'est parvenue durablement Ã se
dÃ©velopper en Guadeloupe. Le secteur des services et l'emploi public se sont en revanche dÃ©veloppÃ©s plus ou
moins artificiellement, via l'extension des compÃ©tences des collectivitÃ©s territoriales (communes, dÃ©partement et
rÃ©gion) et des organismes qui en dÃ©pendent.

La mise sous tutelle de plusieurs collectivitÃ©s territoriales par les services de l'Etat, la mise en examen voire la
condamnation d'Ã©lus locaux de premier plan, enfin le dÃ©veloppement de conflits entre agents de ces collectivitÃ©s
territoriales revendiquant leur titularisation et des Ã©lus soucieux de mettre de l'ordre dans les finances publiques,
sont les consÃ©quences les plus notables de ce dÃ©veloppement anarchique de l'emploi public. Le chÃ´mage frappe
en Guadeloupe plus de 24 % de la population active, le nombre des bÃ©nÃ©ficiaires du RMI est alarmant (25492
recensÃ©s sur une population globale de 422500 habitants), les emplois prÃ©caires -dÃ©clarÃ©s ou non- se
multiplient, la figure du djobeur devient familiÃ¨re, l'insÃ©curitÃ© et les agressions progressent.

La conflictualitÃ© dans les relations professionnelles et du travail a considÃ©rablement augmentÃ© au cours de ces
derniÃ¨res annÃ©es en Guadeloupe, tant en nombre de conflits qu'en nombre de journÃ©e non-travaillÃ©es.

 Conflits sociaux en Guadeloupe

 AnnÃ©e  2000  2001  % d'augmentation

 Nombre de conflits sociaux  148  217  + 46.6 %

 Nombre de journÃ©es non travaillÃ©es  1119  1964  + 75.5 %

 Source : PrÃ©fecture de Guadeloupe

L'Union gÃ©nÃ©rale des travailleurs de la Guadeloupe, UGTG est l'organisation syndicale, proche des organisations
politiques indÃ©pendantistes, qui se rÃ©vÃ¨le la plus active dans les conflits.
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Conflits de la fin de l'annÃ©e 2002 et Ã©lections
prud'homales

Depuis plusieurs mois, un conflit opposait la compagnie gÃ©rant en Guadeloupe l'enseigne Texaco de distribution
d'essence et l'UGTG, quant aux modalitÃ©s de reprise d'une station service sous enseigne Texaco. Quelques jours
aprÃ¨s l'annonce par Accor de son retrait de Guadeloupe, et devant le refus de nÃ©gocier de Texaco, l'UGTG a
lancÃ© un mot d'ordre de grÃ¨ve gÃ©nÃ©rale, bloquant l'accÃ¨s Ã la distribution d'essence sur l'Ã¯le. Lors
d'affrontements violents avec les forces de l'ordre dans un dÃ©pÃ´t de raffinerie, le militant indÃ©pendantiste Gabriel
Bourguignon a Ã©tÃ© incarcÃ©rÃ©, provoquant des heurts sur l'Ã®le.

Ce mouvement trÃ¨s dur a contribuÃ© Ã renforcer cette organisation et Ã lui fournir une visibilitÃ© dans les mÃ©dias.
Les rÃ©sultats des Ã©lections prud'homales du 11 dÃ©cembre 2002 (FR0301107F) confirment l'influence
grandissante de l'UGTG. Certes, l'abstention Ã ces Ã©lections est supÃ©rieure Ã celle observÃ©e en France
mÃ©tropolitaine (72 %). L'UGTG confirme nÃ©anmoins Ã ce scrutin sa percÃ©e de 1997. Elle obtient 21 siÃ¨ges sur
48 (19 en 1997). C'est dans le principal bassin d'emploi, Ã Pointe-Ã -Pitre, que l'UGTG obtient ses meilleurs scores,
en particulier dans les secteurs oÃ¹ elle a dÃ©veloppÃ© ses trois ou quatre derniÃ¨res annÃ©es des conflits
importants : commerce de Pointe-Ã -Pitre, activitÃ©s diverses avec les salariÃ©s non fonctionnaires des
collectivitÃ©s territoriales et ceux des stations service, industrie de la canne et du sucre dans la rÃ©gion du Moule.

La ConfÃ©dÃ©ration gÃ©nÃ©rale du travail de Guadeloupe, CGTG arrive en deuxiÃ¨me position et recueille 15
siÃ¨ges. Elle est particuliÃ¨rement prÃ©sente parmi les travailleurs de l'agriculture en Basse-Terre (plantations de
banane).

Derniers dÃ©veloppements

Les pouvoirs publics et le gouvernement franÃ§ais, conscients du malaise qui s'installe, ont dÃ©cidÃ© de dÃ©bloquer
des moyens supplÃ©mentaires et ont entamÃ© des consultations avec les responsables locaux dans la perspective
d'une nouvelle loi d'orientation pour les DÃ©partements franÃ§ais d'outre-mer (DOM) voire d'un amÃ©nagement des
institutions, en particulier Ã travers des Assises des libertÃ©s locales rÃ©unissant Ã©lus, organisations syndicales et
patronales, responsables associatifs. Les conflits se poursuivent nÃ©anmoins, en particulier chez les personnels des
communes, Ã l'appel de l'UGTG principalement. Le vendredi 14 fÃ©vrier 2003, Ã l'appel de 8 organisations
syndicales, Ã l'initiative de l'UGTG et de la CGTG, 3000 Ã 6000 personnes - suivant les estimations des organisateurs
ou de la police- ont manifestÃ© dans les rues de Pointe-Ã -Pitre pour dÃ©noncer le dÃ©veloppement des emplois
prÃ©caires.

La Centrale des travailleurs unis de la Guadeloupe, CTU, affiliÃ©e Ã la ConfÃ©dÃ©ration franÃ§aise dÃ©mocratique
du travail, CFDT, s'est dÃ©solidarisÃ©e de ce mouvement pour protester contre les agressions et attaques dont sont
victimes ses adhÃ©rents de la part de l'UGTG.

Commentaire

La situation Ã©conomique des DOM est mauvaise depuis longtemps, avec des taux de chÃ´mage importants et une
faible ouverture sur l'Ã©conomie rÃ©gionale qui les entoure. La Guadeloupe n'Ã©chappe pas Ã ces caractÃ©ristiques
gÃ©nÃ©rales. Toutefois, marquÃ© par une histoire coloniale brutale et un vif souvenir des luttes contre l'esclavage, le
climat social guadeloupÃ©en se singularise, plus qu'ailleurs, par une forte conflictualitÃ©.
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 Les mouvements sociaux importants et dÃ©monstratifs de ces derniers mois, en dÃ©pit de la gÃªne qu'ils
occasionnent aux habitants, sont approuvÃ©s par les travailleurs, ainsi qu'en tÃ©moignent les rÃ©sultats des
Ã©lections prud'homales.

L'UGTG est parvenue plus que toute autre organisation syndicale, et sur une plate-forme qui n'est pas que sociale
mais aussi politique, Ã capitaliser cette sensibilitÃ© d'une frange importante des travailleurs.

Au-delÃ d'une nÃ©cessaire amÃ©lioration de la situation Ã©conomique locale, il s'agit dÃ©sormais de favoriser au
sein de la sociÃ©tÃ© guadeloupÃ©enne les conditions d'un apprentissage du dialogue social et de la participation
apaisÃ©e mais active Ã la vie publique.
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