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Au moment qu'arrive la période des audits, on constate sur certains sites du centre d'EDF Guadeloupe qu'on est
entrain de déployer tous les efforts qui démontrent I'impossibilité du bloc directionnel de maintenir en continu les
titres obtenus dans le domaine Iso.

Leur objectif est de gommer superficiellement la situation pour faire disparaitre tous les éléments qui
auraient mis réellement en évidence les pratiques du bloc directionnel entre la période qui s'écoule au
moment de I'obtention du titre et son renouvellement.

Ce bloc directionnel qui ne rate jamais une occasion de parler de certification « notion manifestement sans
contenu pour cet organe » laisse subsister des pratiques de gestion qui consistent a bloquer les
investissements portant sur le domaine de la qualité.

a | 'utilisation durant des mois des appareils de premiére urgence et de sécurité détériorés.

2 La non application des regles de sécurité exigées par la CAM a la suite d'accident de travail.

2 L 'inobservation des processus de suivi des transformateurs, générant des co(ts importants et des heures
supplémentaires inutiles.

a L 'absence de matériel de protection individuelle, et de vérificateur d'absence de tension en HTA.

a Un service clientéle désorganisé.

a Une distribution d'énergie interrompue par des délestages.

Le bloc directionnel doit admettre que le temps des « Zombi » est révolu en GPE :

KOUYONNE MOUN SA FINI.

Il doit savoir que les actions trompe oeil sont de nature a maintenir une motivation discontinue, et que sans
engagement financier a honorer des besoins, on n'aura pas une garantie continue en matiére de qualité.
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NOU KE RETE VEYATIF
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